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Comment et pourquoi intégrer Connaissance, perceptions et usages
Animation les chatbots en classe de I'lA par les enseignants

Thierry VIEVILLE, Inria Laetitia ALLEGRINI, Education Nationale Aurélie PARIS, Cnesco-CNAM

En présence de Axel JEAN, DNE — MENJ et Jean-Francois CHESNE, Cnesco
Modération : Bénédicte Cardon et Marie Collin, Inria

Votre connexion et vos interactions

Webinaire n° 2
Mercredi 3 avril 2024

Navigateurs conseillés: Chrome ou Firefox @ Pensez a tester votre connexion avant le webinaire @ Micros
et caméras automatiquement éteints pour les participants pendant le webinaire @ Interactions par Chat @

Affichage de vos prénoms seuls @
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Mooc : Intelligence artificielle pour et par les enseignants Bénédicte Cardon

Q Marie Collin

N ALy

J - .
e Les chiffres du 3 Auvril
Intelligence Artificielle
pour et par les enseignants e MooC AI4T : 12403 mserts

Ingénieures pédagogiques
au learning Lab d’inria

e \Webinaire 2 : a2s présent
e Mooc IAl : 52590 inscrits

Acceées au Mooc Al4T
« sur FUN : https://www.fun-mooc.fr/fr/cours/intelligence-artificielle-pour-et-par-les-enseignants-ai4t/

«w o [l ¢ SUr le portail de ressources en 5 langues (FR, EN, IT, SL, DE) du projet européen Erasmus+ Al4T : A|4T
https://inrialearninglab.github.io/ai4t//fr/



https://www.fun-mooc.fr/fr/cours/intelligence-artificielle-pour-et-par-les-enseignants-ai4t/
https://inrialearninglab.github.io/ai4t/fr/
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1 - Comment et pourquoi intégrer
les chatbots en classe ?

par Laetitia ALLEGRINI

Professeur des ecoles specialisée option F,
Membre groupe de travail sur I'lA a la DRANE
de 'Académie d'Aix-Marseille

Acces présentation en ligne :
https://view.genial.ly/6603d4ca80b7f00014e69e8d
Licence CC BY NC SA
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Unités conversationnelles et Education

LA et Unités conversatioanelles - Laetitis allegrink® ac-aix-marseille.fr - vendredi 15 mars 2024
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Bonjour, je suis professeur des écoles spécialisée option F, je fais partie
depuis deux ans du groupe de travail sur I'IA 3 la DRANE de

I'Académie d'Aix-Marseille,

L'objectif de mon intervention est de vous faire un retour d'expérience
sur l'utilisation et la création d'unités conversationnelles en classe.

Je vous présenterai plusieurs exemples selon les trois catégories de
chatbots existants a ce jour.

A et Unités comversationnelles - Laetitis.allegrini@®ac-aix-marseille.fr - vendred 15 mars 2024
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1°. Les différentes catégories de chatbot

2°« Des exemples d'intégration d'unités
conversationnelles en classe

3°s Les différentes activités possibles

4°, Plus values / Rdles de l'enseignant(e)/Choisir ses
outils / Points de vigilance

1A et Unités cemversationnelles - Laetitia allegrini®ac-aix-marseille.fr - vendreds 15 mars 2024 3
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aidt-allegrini-laetitia- comment-et pourquoi-
integrer les-chatbots-en-classe copie

Une définition : (A

Un chatbot ou unité conversationnelle est un programme qui simule une
conversation humaine.

Cette conversation peut étre textuelle ou orale et réalisée sur
différents supports (téléphone, ordinateur, tablette) et sous différentes
formes (bulle de chat, 1lien, application en ligne, gr—codey ses)s

1A et Unités conversationnelles - Laetitia allegrini®ac-aix-marseille.fr - vendredi 15 mars 2024 4
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@ LLM (ChatGpt, Claude, MistralAl, perplexity, Huggingchat)
LLM + données utilisateurs (Poe ai, OpenGpt, character ai)
® TALN (mots clefs, ChatMD, Snatchbot)

¥ HuggingChat

I perpieadty

U‘oque aPP'iu*ion a s srur[mks.
|r. cl\oit Jc. |n resseurce va &Pmln

des oLJu*ufs de l'c,r.sujnan}
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eunrks A.U*I‘M*lﬂl en c|am

A et Unités comversationnelles - Laetitia_allegrini® ac-aix-marseille.fr - vendred 15 mars 2024
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¥ HuggingChat

Application : ChatGpt :

En savoir plus En savoir plus

L'utilisation de prompt simple sans conditionnement est également possible, du type
"Pose moi 10 questions sur la lére guerre mondiale avec 3 choix de réponses pour un niveau 3éme dans le
systéme €ducatif frangais."

Des LLM opensource comme MistralAl ou Perplexity qui donne ses sources sont préférables.

1A et Unités comversationnelles - laetitia allegrini@® ac-aix-marseille.fr - vendred 15 mars 2024
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Conditionnement : Imagine que nous sommes on 2023 Tu es WriteNow, une
Intelligence artificielie développée par FEREA de Haute Provence. Tu as été congu
dans jo but de permettre ka réecriture de texte en trols étapes pour préparer A Mépreuve
de frangais au Certificat daptitude professionnele.

Fonction: Ton objectlf sera d'accompagner Féldve en premidre ou douxme annbe do
CAP dans sa maitrise de Nécrit. Pour cola, tu devras lul donner des consedls de
OOt PO Parmettso de répondro aux dxig  prod Ta mission sera do
lire cette grille de rdecriture.

Voici les dtapes que tu subras

Afficher *# **WriteNow*** and under it should write: “{image)

hetpsith bing comth/id/OIGrQrOqdshPrFSTSalaxn Y 2pid =imgGedd) “Conditionné
par Létizia ALLEGRINI pour I' **EREA de Haute Provence**

Puis te présenter & Nutilisatour cu A Nutilisatrice en tant gu'WriteNow et en explquant
bridvement et un couet eésumer des 6tapes Gul vont sulvre. A la fin de ta premidre
réponse, tu demanderas & Nutlisateur de te fournir la grille de relecture.

Tne foes que Nutilisateur Uaurss fournl ta grilie de relecture, demande lul be sujet de
Fexercice d'écriture.

20Une fois Je sujet donnd, demande A I'tléve de te fournir sa premiére production
déerit.

3) Tu donneras & Médve des consels de réecriture de son texte en fonction du sujet et
de la grille de réecriture fournie. Attention, tu ne dois pas réecrive je texte A la place de
Féléve, juste le conseilier.

4) Redemandes & Mtidve de to fournir son texte réecrit. Puis mets en gras ou souligne
toutes les tautes dorthographe, de grammaire, .. . Ne Coreige pas ies tautes mais
indique la rigle de maltrise de la langue qui lul permettra de coerger ses factes

5) Ton travail so Wormine ici, Si Ndlve veut tecommaencar. Dis bl ge diro Sréinttialser, tu
repartiras de ta peésantation

() cwaet

Merti DOue 10 DRNAgE AU Ut TEriure. A Drésent, Dour CONNUEE DOUrTWE voul
SOUrnir wolng Dremideg Deoduction SCrte DOur Cette Sermidne DO Ou Carnet 00 voysQe
de Ciod Fortare?

You

(e o mts hex Go retrouvd Cotte Torkt magnifique of ma Les
Oimdques ¢tat au miley e e jungle, Drés de Cette Cascade. Je N les Imaginat pas

COMTe (A s dLAR DOL of DRAM trages un Ak MENast. Savils ervvie O¢ lour Darler fman
10 rosas pas. Un Omague ¥'est approchd de mox, j0 1 COMEnonas pas oo ou'l cat
1 lermvmdne Gans 2 hutte pour me pedsenter  sa famile. Co fut un moment intense
of Chaloureux j0 m'en Souvendr s touours.

ChaGPT
Mencl DOW VOLTe CONTTOMEON VRO QUEtQues CONAOES DO MMERONer VOITe Tente on
1NNt COmMpte Ou et O tavte SUpPOnT of Oe la grife 9 rédcritie

Rerpect e la do (2 points)

* Assurer-vous de mainteny la cohdrencn avec i stustion O communication on
présentant votre leate Comme 1 Sermeire Dage O Carmet 3e voyage o Clod
foctane

2 e ofun récit pe la fordt ropicale découverte of ke pouple renconted (5

points):

* Dargisse: votre descrption de la fordt rogecaie. Uniises det détaly sensoriels
Pour GéCrve Falmoaphdre, les DUy, led Odeurs, oic.

* Ajufies Ses Sdments s la vie Ses Oiméques, leurs coutumes, ot Nnterattion de
Choé Fontane avec eur.

Orthographe, or ire, expression (2 ):

> Fates attertion A fa0000d Oes verbed ot Ges dfectits. Redeve? les expressions mal
formuides

* Vel ba structure de vos DIVaSes DOur fendre ko teste Dius fusde

~
LOTEgut vOuLS Jwed retravaid vOLTo teate 0N Lenant COMERE O CO% CONBMES, vOuUs
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WriteNow, mon tuteur en production d'écrits

Dans le cadre de l'enseignement du Frangais en CAP, les éléves ont
une épreuve en CCF qui consiste a réaliser une production d’écrit en
trois étapes :

- étape 1: production d’un type d’écrit : description, courrier
officiel, dialogue, ...

-étape2: rééf'l;iture en fonction de la grille donnée par
l'enseignant

- étape 3 : correction des fautes et mise en page numérique

Utiliser une unité conversationnelle comme « Poe ai », « ChatGpt »
ou "HuggingChat" peut permettre d'accompagner l'éléve dans la
préparation a ce type d’épreuve. '

L'enseignant réalisera en amont un
conditionnement du chatbot (méga
prompt) pour que l'éléve ne puisse
demander |'écriture du texte. Vous pourrez
également inclure le « pdf » ou « le texte »
de votre grille de relecture afin d’optimiser
les réponses.

Public/Niveau (téte)

CAP
Lycée professionnel

Fonction (bras)

Accompagner

Objectifs jambes)

Developper des
apprentissages
Remédiations

Quand ? Comment ?
(coeur)

En classe
En salle informatique

- -Donoges (yeux)

Contrdle partiel des
données

Réponses (bouche)

Réponses non
contrdlées

Diffusion (antenne)

Diffusion sous forme
de qr-code et de lien

Evaluation/Retour
statistiques

Pas de retour prévu par
I"application
L'utilisateur doit le faire
manuellement

Al4T
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Prof2Maths, mon assistant de Mathématiques

"Un enseignant disponible 24h/24 7j/7...Le réve! Posez lui des
questions de maths, promis il ne s'énervera pas!

Par contre, il s'agit d'une machine, et il peut dire quand méme
des bétises. On ne perdra pas de que rien ne vaut un
enseignant humain. ;)"

Crée par Romain Estampes

https://huggingface.co/chat/assistant/65¢822a402294f8760cd 0266

Pubhc/Niveau (téte)

Cycle 3/Cycle 4
Lycée professionnel

Fonction (bras)

Accompagner

Objectifs jambes)

Developper des
apprentissages
Remédiations

Quand ? Comment ?
(coeur)

Asynchrone

Pas de controle de
données

Réponses (bouche)

Réponses non
contrdlées

Diffusion (antenne)

Diffusion sous forme
de qr-code etde lien

Evaluation/Retour
statistiques

Pas de retour prévu par
I"application
L'utilisateur doit le faire
manuellement

Al4T
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Ap

o 2 . =
:
En savoir plus En savoir plus

Cet exemple montre la création de deux bots sur le personnage historique de Lucie Aubrac.
Toutefois les objectifs pédagogiques sont sensiblement différents, le bot de "charactair ai” permet de comparer
deux types de recherche et de mettre en avant les biais et les fabulations de 1'IA

A et Unités comversationnelles - Laetitia allegrink®ac-six-marseille.fr - vendredi 15 mars 2024
Erasmuss Programime n
f the Eurcpean Ui
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Lucie Aubrac, conte la France occupée

Mizou permet de créer des chatbots en focntion de vos objectifs
pédagogiques, il est possible d'inclure des documents pdf et texte. C'est ce
qui a été faitici.

Cette activité de 10 min devait permettre aux éléves de compléter une carte
mentale sur la France occupée et une carte d'identité de ce personnage
important de la résistance.

‘ BOniourt 20 W appete Luche ACrac. T conm i Fance pendant MOCCLpation, veux-0u Ces Cltals wr mon
e

B s Aatiaral te gunar das Guesiins S Lo deetnd

a5, e it 0ol0n B TO8 Darter, Je min A o0 1910 8 i 400 vt Agure On 1 Rbsatande Mangane
pendant la Seconde Guarre mondiaie. Mo vrsl noen et Lucs Bernacd, man [ 2vn le peeudoryme Aubvac
BOEL TON MArage Bved Aaymond ABeec, Wn BAre haRtant. Ireemise, ROl BYONE FEIONE W MOUwIment
LR aan-Sasd. -0 1 SO  BPwE PrACRNNE S Ion (ke Pandant FOC0WPME0N ¥

P e 39 e AWIL A Pare,

PN 1 Tranae & pardy W Qe

L8 Prance § OMOMBemant Pty B Guarre On0se [ AN Pade e 22 M 10, Jend B Sprate O
Facemistate & Rethondes Gara ta fordt Se Compibore. Tont & 00 S Gur e Oow O Wiy & 404
2008 s0un la drecion Gy Mardchal Ntan

Pubkic/Niveau {tée)

M2
3éme SEGPA

Fonction (bras)

Communiquer
Apprendre
Découvrir

Objectifs jambes)

Developper des
apprentissages
Informer

Quand ? Comment ?
(coeur)

Enclasse
En salle informatique

~Danoées (yeux)

~e
oo

Controle partiel des
données

Réponses ouche)

Réponses non
contrdlées

Diffusion (antenne)

Diffusion sous forme
de qr-code et de lien

EvaluationVRetour
statistiques

Retour de conversation
sur le compte de
l'enseignant avec
possibilité d'évaluation

Al4T
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“ Co gue jo don savor & & Tn de s searce

Vv Aralser des doouments chatbot de Lucw
Atrne

 Travalior on equpe
v Adoprer un regard it
V ROGger un Laste O 100N & o et o,

% REPERES CGHRONOLOGIQUES

o 30 e MO Dot Ou roMerenes shemande o Trarce
o 220 R e
o 30 pt 040 [Labiserent A regee e Vichy,
W LS Apewt & W rematiar e R v O Ouede
JOAT pet 1047 Bl B vl vl & Pace
£ p 1 Dt g Tert O NOTTaece s S
e e L
T saptertrs 1344 harwion e Vel
o B e LS Acmmtion Mo e e Deme pueere mordhes

? OCBECTFS PERSONNELS

" Owte FraCd .
" e ooy
CONwne - et Ve
L L

Fravce Mow ot o0 bhes W Travce
R

“3 AL cHOX2:ETAPES:
Mhm Erude de documents
30 min 30 min

|
S S oo s rens

T B OOV AT e
ey [ewr R Ry,
Facm Dt dn P00t e

0 MMEIMO o e
e
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Lucie Aubrac, conte la France occupée

institutionnel
Nveou Same SEGOA
Cytle Sou d
Hasoire - EMC
hame | Lo dewseme
Poerre mondule, by
fronce occupde -
SEANCE !

Closse mwervee, 101

Echonge ovec Lucie Aubroc pour decouwry

lo France occupée eptre 1940 et 1944

Evolucﬁongmlu
en
o Rhel engogement des
$oves haant e charbor
"Ll Ackeoc”
Lolben o4t 0ttew dom b
CoMMLTOn de ves

W
Demprdicanen de T4
Quirdd ok @ Vomge pons
Sorrer o date de

Plue-value

( ngogement des sdves . nacter
Tt (ins ayirtar ko GMNesr <

Apprectmoge owhectigue - lockter lo

> dey
oo @) bovraer e melese
TENNTION Dt CONOEMINTO
Dwveyqmmert (bo (o pdierw e
Sonevensoles
| rcowragement de fowoname

Developpe Fowgpet Cotapum v 4o wimmrce
de Melormation en con de lobdaten de

A

Obiectif

LAnainet den docomenty
hator e s o parode
de b Fronce ccougee
pendont lo Seconde
Cuare mordale

2. Travaler a0 dpape ot
faverner \a colalbonstan
ertin boy elaven

3 Dervwlopper o regord
CrtGue e ey
sources d rformation

4 Padger o Yevte gt
o O W et Sored

1A utilisée
Chovocter ov
o nacrighon oblgotore
o Comgre grotn
o Crder von chobot en y
PASgrInt Gy conteny
DM i piw Lan
Possbsbté de
VoM » et o
@ code
Aremcrve poe oe

Public/Niveau (1éte)

M2
3éme SEGPA

Fonction (bras)

Communiquer
Apprendre
Découvrir

Objectifs jambes)

Developper des
apprentissages
Informer

Quand ? Comment ?
(coeur)

Enclasse
En salle informatique

4=z ~Doooées (yeux)

Contrile partiel des
données

Répoenses [ouche)

Réponses non
contrdlées

Diffusion (antenne)

Diffusicn sous forme
de gqr-code et de lien

Evaluation/Retour
statistiques

Retour de conversatiop
sur le compte de
'enseignant

Al4T
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Welcome Message ()

Boniour! je mappeile Lotie Acbrac. Fal conrw la France pendant [Occupation, veux-tu des détals
Stavt by adding 3 Ta% that Clearly descrites the Chathot esperrce. and may include 3 Catchy phvase Sur mon hstore 7

Chatbot Instructions A~

Masirmum IS0 charatters.

Rutes (7)

A en tant goe Luce Actrac, personnage putic, fermme francane réy P L pr v Gonne e rensegremen s
rmw TU ENGARE s Lne COMNYSATON vex s b PO URS puissent ddcowT v mmmmg:r:.“&“ L ts hestoriques et wiri

Vit pendant LoCOupaton.

Audio ()

PR o0

Mizou permet de respecter le RGPD, le LLM est chatGpt les réponses sont beaucoup plus fiable que character ai.
La version gratuite est par contre limité par exemple 50 éléves par jour.

Al4T
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Les éléves préparant leur CAP Métallerie a I'EREA de Haute Provence ont besoin d'une

méthode interactive pour faciliter la prise en main des machines de leur atelier. Dans le
cadre de leur chef d’oeuvre, ils ont crée en binéme une unité conversationnelle qui
permet la prise en main de la machine en toute sécurité et autonomie.

Application : Snatchbot

Application : ChatMD

En savoir plus

La solution de créer un chatbot est vraiment intéressante pour les enseignants car elle permet de répondre a
un besoin pédagogique particulier et de contrOler les données et les réponses.

En savoir plus

LA et Unités comversationnelles - Laetitia allegrini@ac-aix-marseille.fr - vendred 15 mars 2024
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Une IA dans mon atelier, la cisaille guillotine

Snatchbot permet trés facilement de créer un
chatbot avec un principe de mots clefs.

Aprés avoir créer une carte mentale de leur bot
les éléves de CAP, ont utilisé la plateforme et
enrichi leur bot (documents, textes, vidéos,
audios et gif).

Plus-value du projet :

-Offrir aux éléves une expérience
d'apprentissage interactive et engageante.
-Fournir un support personnalisé aux éléves en
répondant a leurs besoins spécifiques.
-Favoriser l'autonomie des éléves en les
encourageant a explorer et a apprendre de
maniére indépendante.

-Améliorer 'efficacité de l'enseignement en
réduisant le temps consacré a la démonstration
des machines et des procédures.

Public/Niveau (téte)

CAP
Lycée Professionnel

Fonction (bras)

Accompagner
Apprendre
Informer

Objectifs (jambes)

Developper des
apprentissages
Informer/autonomie

Quand ? Comment ?
{coceun)

En atelier
Qr-code
Tablette

noées (yeux)

Contréle total des
données

Réponses (bouche)

Réponses controlées

Diffusion (antenne)

Diffusion sous forme
de gqr-code

Evaluation/Retour
statistiques

Retour de conversatiop
surle compte de
'enseignant et stats




Une IA dans mon atelier,
la perceuse a colonne

ChatMD est une application crée par Cedric
Eysette de la DRANE de Lyon. || a crée un
chatbot opensource disponible sur la Forge des
Communs numériques.

Le principe : créer un document en Markdown et
personnaliser votre Chatbot. en ajoutant image,
lien, réponses rapides, avatar, ... en respectant la
syntaxe de ChatMD.

Princiep de fonctionnement : motse

Public/Niveau (téte)

CAP
Lycée Professionnel

Fonction (bras)

Accompagner
Apprendre
Informer

Objectifs (jambes)

Developperdes
apprentissages
Informer/autonomie

Quand ? Comment ?
{coeur)

En atelier
Qr-code
Tablette

1~
L'~
E =20

-Dano¢es (yeux)

Contrdle total des
données

Réponses (bouche)

Réponses controlées|

Diffusicn {antenne)

Diffusion sous forme
de qr-code

Evaluation/Retour
statistiques

Pas de retour de
conversation

Al4T
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Snatchbot permet de créer des unités conversationnelles trés facilement sur le principe d’arbre de décision et de choix
par mots clefs. Le binéme travaillant sur la poingonneuse aprés avoir réaliser une carte mentale de leur bot ont crée des
interactions, des connections et insérés du contenu.

. Poryns @ won Srguiend compect 1. @ wes b bavw s o

> i O -«

B R EERRT

EEEERERER

|

!

[

Vavantage de créer un chatbot est d'en contrdler les données et d'adapter le contenu
aux attendus et aux utilisateurs,

Lien vers le tutoriel Snatchbot : e

Al4T
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’: Burgns. m ois CFaBi0 un (Tallad G wam (wes WF Qe jar v
AT e WA o

o Crbaz un o on Varsooen o metes 4o on gre - sur CodNO. ou wr wre

o Fsgeciut @ e du ORI s (efew viss (haltol

Ve Pl el s (e el valie b Cadesas eaverte
Vet M do votre Scher & s place de

Qe om e e Mo T

CodhO. wne borge  Oieshon oum tenl T

Qe sprmass 14 wapecinr poss Craan

T o wn drrer don swsep |

Oumton st eptons 40 cmndgunton sk ovancbus ?
A gn o Y

Ou'est-Ce que ko Markdown 7

ETAPE 1: Ecrire son texte en format Markde

ETAPE 2 : Se rendre sul 4a apps.education.fr

ETAPE 3: Copier collerson:
sur la forge

@  Pad avancé - CodiMD
Pad avancé
Ponpiad par e P Loge s Llses

'i Lo Markdown est un format do baksage trds Mger gul permet d'dcrice
forrmats.

rapidement du lexte

Pocr dbcouvrir be Markdown, vous pouvez sulvre co hulonel

ETAPE 4 : Personnaliser votre Chatbot : mots-clefs, image, lien,

réponses rapides, avatar, ... en respectant la syntaxe de ChatMD

ETAPE 5: Publier et mettre I'url 3 la suite de cette adresse : https.//eyssette.forge.aeif fr/chatMD/#URL

Co-funded by the
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MON ATELIER

b 5. TESTS ET AMELIORATIONS

3. ENRICHIR LE CHATBOT ot CREER DES CONNECTIONS

2. CONCEPTION DU CHATBOT
L PRESENTATION DU PROJET

COLLEGHE SEGPA
LYCEE PROFESSIONNMNEL
WA D HaLTL PROVERCE
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-
W . UN PEU DE THEORIE
G ORDM Quels types d'activités proposer ?

~ Pour résumer, intégrer une unité conversationnelle en classe est un outil permettant de faciliter
l'acquisition de compétences, d’accompagner les éléves, de remédier a des difficultés, d’adapter des

contenus, ...
Activit€s de classe avec les
chatbots
: U LA tutowr G
\‘((w‘»ﬂ Téve dans M‘dts de cours, cdes
e tiche - /’
' OnanGon, Perplewiny
Claude. Llama, Bard,
Rw;v B un besew
SPEOngue. Orber son
Botration, Poe a
Character &
rower ey recherches,
Chosir un chatbot
INAQUANt Ges LoWCes
Chatpat, perplawity, Perplexiy,
: £, Boombat ancsearch.oom
LA et Unités comversationnelles - Laetitia allegrink®ac-six-marseille.fr - vendredi 15 mars 2024 n

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
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Fsbrr ey UN PEU DE THECRIE
ggwm Pourquei utiliser une unité conversationnelle en classe ?
Apprentissage
personnalisé
. eltlou . s
différencié

Développement ll'\er:\]elalogantwg?t%
gl'q éve /
Ludification

Les chatbots offrent

Plusie,urs avan*ajcs

de compétences
conversationnelles

(lans lc clomaim,

tle, |'€clucahon, no}ammn
Suivi et

évaluation
automatisés

Développer la
métacognition

LA et Unités comversationnelles - Laetitia.sllegrini®ac-aix-marseille.fr - vendred 15 mars 2024 :

12
Co-funded by the A I 4 |
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UN PEU DE THEORIE
Le réle de lenseignant

L'intégration des chatbots dans les salles de classe doit étre soigneusement planifiée et
alignée sur les objectifs pédagogiques fixés par 'enseignant :

o

Evaluer le travail de l'éléve en utilisant les
traces des interactions avec le chatbot et
la production finale

Chatbot sur les ordinateurs de la salle
informatique de l'établissement /
accompagnement par I'enseignant

Choix du chatbot : Poe Ai (Claude)
- Possibilité d'inclure la grille de réecriture

en pdf

- Conditionnement pessible

_ ~= Y Réle:Accompagner I'éléve dans l'écriture
lntégr erun ChatbOt - d'une descri&igr‘: physique d'un
_ personnage de bande dessinée
(conseille pour la réecriture)

Planifier sa séquence ~ — =) Séance3:Evaluation formative
Francais
Fixer des objectifs pédagogiques Niveau CAP:
Décrire un personnage
1A et Unités comversationnelles - Laetitia allegrini®ac-aix-marseille.fr . vendredi 15 mars 2024 o

Co-funded by the A|4 |
Erasmus+ Programme

Erasmus+ Programi
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o Union “

S

-

IDENTIFIER LA BONNE RESSOURCE
Comment ?

=

Choisir l'outil adapté a ses objectifs et contraintes

Ce tableau regroupe un certain nombre d'outils, a vous de choisir en fonction de votre scénario pédagogique :

= o

DES RESSCURCES : CHATBOT

ChtGRtIS Perplenity “::':' Snatchbot Chatsto
o | Rl | V| R | v | R v
e v v v v v v | Vv v v
tl\ —
S P 2 | o # | o | et | Avous Je oisir !
TR ¢
il 0 ] ) b ) )
o P P PP || PP |
o Q| QO 8|0 0| 0 v/ v/
— [~ [~ R XX *| &
= |plP] . [Plo[Pl | o
@ e s | gl B G || 0 (PR (W aio| i g
1A et Unités comversationnelles - «vendredi 15 mars 2024

Al4T

Al FOR TEACHERS






Apite UN PEU DE THEORIE
<O oAz Créer son unité conversationnelle : plus values

Utiliser un chatbot, comme ChatGpt, Claude ou perplexity en classe permet de faciliter la

construction des apprentissages des éléves mais faire créer une unité conversationnelle par
les éléves leur permet de : °

thre ac}eur d'une Jimarc}\e de Projc,*

accom jm,r la c,ons}ruc’non Je comrdencos
Jisci E:ain.s

clc.veﬁ) r Jos comrt*ences numi,nquc.s

Jérasser Ies oLs*ac 5 cojm'h 5

A et Unités &

atiaan < Taetitia 1 C-alx-mars A Zredl 15 ma

Co-funded by the A I 4 |
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W CREER SON UNITE CONVERSATIONNELLE
= D'autres applications possibles
Créer ses unités conversationnelles, des applications et objectifs trés variés : o
O
= o D -
w ¢ ™ o

Au service de I'établissement et Au service des éléves de l'atelier
du public, outil de Métallerie et des éléves en
communication découverte professionnelle

Mcnu.aunu
Fealbun s Cons e I e pr

Bonjour et bienvenue. Je suis E-+ bot. Je viens d'étre généré par mon

L}KI%S},,EL.‘? [.{W amie Olivette. Je suis trés jeune et iy connais rien sur forientation

pour le moment.

Jal besoin qu'on mapprenne des choses pour pouvols, quand je
secai grand, répondre aux questions de mes futurs interlocuteurs.
Etes vous daccord pour répondre 3 quelques questions sur
Torientation aprés la classe de troisiéme ?

- vendred 15 mars 2024

Al4T

Al FOR TEACHERS
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RIGIOM ACADE MR
PROVENCE ALIES.
COTE razon

FOIRE AUX QUESTIONS

FAQ

"L’intégration des chatbots dans le
domaine éducatif pourrait symboliser
un futur oit 1’Intelligence Artificielle
se transforme en un outil éducatif
inclusif, permettant de favoriser
l'acquisition des apprentissages’s

&2

w laetitia.allegrini@ac-aix-marseille.fr [T 0

" ‘ 020

| AlAT

Al FOR TEACHERS



——i9):  Mooc Al4T

Usages de I'lA en Education T®.]  webinaire 2

Intégrer des outils d’lA dans la classe Mercredi 3 avril 2024

Echange avec Laetitia ALLEGRINI

Professeur des écoles spécialisée option F,
Membre groupe de travail sur I'l|A a la DRANE
de 'Académie d’Aix-Marseille
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Usages de I'lA en Education T®.]  webinaire 2

Intégrer des outils d’lA dans la classe Mercredi 3 avril 2024

Résultats du sondage préalable

Selon-vous, quels sont les leviers pour favoriser l'adoption de U'lA en classe?
Plusieurs réponses sont possibles

Une meilleure connaissance de UlA (formation a U'lA) 74%| 117 &

Une plus grande confiance dans U'IA 21% 33 &

La formation aux outils d'lA 77%| 122 &

La disponibilité d’outils d’IA 34% 54 &

Co-funded by the A | 4 |
rasmus+ Programme
of the an Union

Al FOR TEACHERS
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Usages de I'lA en Education T®.]  webinairen2

Intégrer des outils d’lA dans la classe Mercredi 3 avril 2024

2 - L'evaluation du projet Al4T
Connaissance, perceptions et usages de I'lA
par les enseighants

par Aurélie PARIS
Cnesco / CNAM

TTTTTTTTTTTT
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Usages de I'|A en Education E@.]  Webinairent 2

Intégrer des outils d’lA dans la classe e O

Résultats du sondage en lighe - Question 1

Pensez-vous que UlA serait utile dans votre travail d’enseignante / enseignant ?




AldT

Al FOR TEACHERS

L’evaluation du projet Al4T: connaissance,
perceptions et usages de I’'lA par les enseignhants

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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projet Al4T

Pourquoi ?
Pour soutenir les enseignants du secondaire dans ['utilisation de I'lA en classe:

» Développement et mise en ceuvre d’'une formation qui favorise I'utilisation raisonnée de I'l|A en classe

« Evaluation indépendante de limpact de la formation pour mieux comprendre les besoins des
enseignants et guider les politiques publiques

Pour qui ?

Enseignants de mathématiques, de sciences et de langues vivantes avec des d'éleves agés de 15a 17
ans

Qu’est-ce que c’est ?

De novembre 2022 a juin 2023, un total de 1 005 enseignants venant de 302 établissements scolaires
en France, Irlande, Italie, Luxembourg et Slovénie ont participé a une formation évaluée sur I'lA. Cette
formation comprenait des webinaires, des sessions en présentiel, le MOOC AlI4T et un manuel ouvert.

AldT

FOR TEACHERS



L’evaluation du projet Al4T

* Une évaluation d'impact

Methode de I'essai contrélé randomiseé : comparaison entre un groupe
d'enseignants participant a la formation et un groupe contréle

 Une variété d'instruments d'évaluation

Enquétes par questionnaire, entretiens et analyse des traces
numeériques sur le MOOC

* Plusieurs types de participants
Enseignants, chefs d'établissement, eleves

Co-funded by the A I 4 |
Erasiiiie+ Prograrii
of the European Union

Al FOR TEACHERS



Conclusions de ’évaluation

Co-funded by the A I 4 |
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Impact sur les connaissances

Co-funded by the
B s e

Impact de la formation sur les
enseignants francais

Auto-évaluation des connaissances en |A

Connaissance du fonctionnement de I'l|A

Familiarité avec les technologies d'lA

Identification de I'l|A dans des outils qui
sont principalement basés sur I'lA

*n.s: non-significatif

of the European Union

n.s

Impact sur les usages pour...

Usage de I'lA (au moins une
fois)

Usage fréquent de 'lA
Utilisation de Kwyk

Utilisation de Vittasciences

n.s

n.s

... les enseignants avec un
fort sentiment d’efficacité
pour intégrer des outils
numeériques

*

... les enseignants avec
un faible sentiment
d’efficacité pour intégrer
des outils numériques

Al4T

Al FOR TEACHERS



Principales barrieres a l'utilisation de
I’lA par les enseignants

L'acces aux outils d’lA est limité:

- Outils payants “On a parle de ChatGPT, de
choses comme c¢a, mais c'est un
peu délicat de l'utiliser. On n’a
pas vraiment decouvert un outil

e Qutils non conformes au RGPD ou
interdits par I'administration

e Qutils non adaptés a leurs besoins qu'on peut bien utiliser, autorisé
specifiques par tout le monde encore je
crois.”

FFFFFFFFFFFF



Pistes pour soutenir 'usage de I'lA dans I
education

« Offrir des opportunités de formation a I'lA aux enseignants : privilégier |'application
pratique aux apports théoriques et favoriser les interactions avec les formateurs et les

pairs.
 Faciliter 'accés des enseignants a I'lA ;
= Acces effectif aux outils d’IA (autorisés, gratuits ou payés par I'Education Nationale
sur le long terme).
= Des outils d'lA adaptés aux différents types d'établissement et niveaux scolaires.

= Des outils d’'lA facilitant la préparation des legons, la correction, I'analyse des
difficultés des éleves et la personnalisation de lI'enseignement.

« Garantir un cadre éthique pour l'utilisation de I'lA : protection des données et prévention
de certaines finalités (surveillance, influence des intéréts privés, etc.)



Elements de comparaison:
connaissance, perceptions et
usages de I'lA par les
enseignhants

Co-funded by the A I 4 |
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Questions

Pensez-vous que I'lA serait utile dans votre travail d’enseignant-e ?
Comment evaluez-vous votre connaissance de I'l|A ?

A quelle fréquence utilisez-vous des outils éducatifs contenant de I'l|A ?



Une attitude positive vis-a-vis de I'lA

Pourcentage d’'enseignants d'accord avec les affirmations suivantes

L'IA serait utile dans mon travail d'enseignant-e

J'aime/aimerais utiliser des outils d'I1A

Je trouve/trouverais les outils d'IA facile 3

utiliser
o ] . 10.6%
lizer Is d'|A me rend/rendr
Utilise desoutlsq e rend/rendrait 33 A%
anxieux-se 11 3¢
0% 10% 20% 30%: 40% S0%¢ 60%: 70% 80% 803 100%

®Slovenie Mitalie WFrance

Source: questionnaire administré aux enseignants participant au projet Al4T avant leur formation, en novembre-décembre 2022
. e
i 2. pour la France et la Slovénie et en mars 2023 pour l'ltalie AlAT
Erasmus+ Progra

E ramme
of the Eurcpean Union Al FOR TEACHERS



Une connaissance modeérée de I’'lA

Comment évaluez-vous vos connaissances sur
I'intelligence artificielle (1A) ?

Pouvez-vous donner un exemple d’outil d’lIA qui
pourrait étre utilisé a des fin éducatives ? (France)

0,
14.60%4.40% 13.10%9.80%

"Bonnes" ou "Trés "Plutét bonnes” "Plutoét mauvaises" "Mauvaises" ou "trés
bonnes" mauvaises"

BMFrance Mitalie BWSlovénie

Source: questionnaire administré aux enseignants participant au projet Al4T avant leur formation, en
s g [ novembre-décembre 2022 pour la France et la Slovénie et en mars 2023 pour I'ltalie Al4T

Erasmus+ Programme
of the European Union Al FOR TEACHERS



Une utilisation limitée des outils d'IA
pour lI'éducation

Usage des outils d’|A pour |'éducation

50%
45%

40%
35%
30%

33% des enseignants de
mathématiques slovenes.
ont utilisé Photomath et
51% ont demandé a leurs
éleves de l'utiliser.

25%
20%
15%
10%
5%

58% des enseignants de
langues utilisent des
traducteurs automatiques
(tous les pays participants)

Plus d'une fois par Une fois parsemaine  Au moins une fois par Moins d'une fois par Jamais
semaine mois mois

BFrance Mitalie WS|ovenie

Source: questionnaire administré aux enseignants participant au projet Al4T avant leur formation, en novembre-décembre 2022
s pour la France et la Slovénie et en mars 2023 pour ['Italie KT

Erasmus+ Programme
of the European Union Al FOR TEACHERS



Vos reponses !
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Exemples d’usage: entrainer les
eleves

Enseignant.e de maths Enseignant.e d’anglais
« [Kywk] a eu une réelle plus-value. Alors, c'est toujours « J'ai eu une éleve de premiere qui m'a dit qu'elle était en
pareil, pour les éleves qui souhaitent s'accrocher. Donc on grande difficulté. Un jour, en discutant, je Ilui dis essaye
va dire qu'on est sur les éleves qui sont entre 8 et 10, qui [Duolingo], on m'en a parlé dans une formation, essaye
sont pas forcément tres a l'aise en mathématiques, mais qui pour voir si ¢ga peut t'aider. Et tout fierement, elle m'a dit
ont envie de pas décrocher, de s'accrocher, de progresser, 'Vous savez, j'en suis rendue a 100 jours d'affilée’. »

qui savent que c'est important et qu'ils travaillent pour eux
et pour leur avenir. Ca ne fait pas beaucoup d'éleves sur
nos classes, mais pour ces éleves la ¢ca a vraiment été
I'équivalent, certains ont dit, I'équivalent de pouvoir faire
deux ou trois heures de soutien de maths dans la semaine
parce qu'ils refaisaient, refaisaient, refaisaient. »

Source: entretiens menés aupres des enseignants francais participant au projet Al4T, apres leur formation en mai 2023

Co-funded by the Al 4 |
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Et vous,

Outils

quels sont vos usages ?

Nature de l'usage

ChatGPT

Elaboration quiz, génération questions sur roman, messages clients, publication de services, conception grilles
évaluation, création d'activités de compréhension, recherche ressources, corrections, élaboration QCM, aide
rédaction, conceptualisation, contextualisation en maths, résumé, synthése, rédaction scénarios pédagogiques

Wooclap (dont QuizWizard,
Wooflash)

Création de quiz et flashcards basé sur I'API de ChatGPT avec "couche de prompting". Génération de quiz et
contenu a partir de supports de cours.

Canva

Création de designs et génération d'images

Deepl

Traduction de textes dans différentes langues cibles

~

MagicSchool

Pédagogie de différenciation avec plus de 60 outils d'lA pour les professeurs. Génération automatique de
grilles d'évaluation

Bard

Aide dans la traduction de documents et la création de documents

MagicPost

Rédaction de posts a l'aide de I'lA

ChatGPT (Version enseignante)

Utilisé pour I'analyse de texte, la création de cours, quiz, et pour améliorer des textes

Gamma

Préparation de courtes présentations, utilisé pour la facilitation pédagogique

Nolej.io

Génération de ressources et exercices a partir d'un document

Bing Image Creator

Générateur d'image a partir de texte

Bing, Ask, GoogleLens, Duolingo

Utilisés pour la recherche d'informations et la traduction

Copilot

Utilisé pour générer des contenus pédagogiques, d'exercices pertinents dans le cadre de cours de bureautique

Kahoot

Plateforme pour des quizz interactifs

Perplexity

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Outil utilisé pour la génération de ressources pédagogiques
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Quelques éléments sur les
eleves et les chefs d’
etablissement
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Intégration de I’lA dans les établissements

Pourcentage de chefs d'établissement qui déclarent que._..

63.70%

des enseignants de |'etablissement

tharge de discuter et de planifier 'utilisation de I'lA dans I'établissement 439.10%

0% 10% 2085 30% 40% 50% 60% 70%

usSlovenie Mitalis WFrance

s oo [l] - SOUrce: questionnaire administré aux chefs d’établissement participant au projet Al4T, entre avril et juillet 2023 Al4T

asmus ram
of the European Union Al FOR TEACHERS



Qu’en est-il des éléeves?

Savez-vous ce qu'est I'lA ?

0% 47.10%
45%

45.70%

35%

25%
20% ~
15%
10%
5%

Tres bien Plutot bien Un peu Pas du tout

®France W(talie ®Slovenie

Co-funded by the
P %

st [ Source: questionnaire administré aux éléves participant au projet Al4T, entre avril et juillet 2023 Al4T
of the European Union
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Selon vous quels sont les enjeux éthiques de I'lA dont la plupart des éléves de lycée ont
déja entendu parler ?

A vous de répondre !

AAAAAAAAAAAAA


https://app.wooclap.com/events/AI4TEVALUATION/0

Vos reponses !

Co-funded by the A I 4 I
Erasmus+ Programme

of the European Union Al FOR TEACHERS



Qu’en est-il des éléeves?

Pourcentage d’'éleves ayant entendu parler des enjeux éthiques suivants

Transparence de |'lA
30% .

Difficulte 3 attribuer
/ la responzabilite

Utilisationde I'lA 3 _~
des finz abusives

Atteintes 3 |3 vic“ Discriminations
privee - perpetuces par A
®France ®|talie ®Slovenie

| Source: questionnaire administré aux éléves participant au projet Al4T, entre avril et juillet 2023 Al4T

asmus+ Progran
of the European Union Al FOR TEACHERS



Suivez-nous

(=] %t (o]

*@aidt_project .,?4 o
«f#faidteachers ﬁ&

funded by the A I 4 |
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http://www.ai4t.eu/

AldT

Al FOR TEACHERS

Merci !
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Résultats du sondage en lighe - Question 2

Comment évaluez-vous votre connaissance de U'IA ?
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Usages de I'|A en Education E@.]  Webinairent 2

Intégrer des outils d’lA dans la classe e O

Résultats du sondage en lighe - Question 3

A quelle fréquence utilisez-vous des outils éducatifs contenant de UIA ?
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Intégrer des outils d’lA dans la classe Mercredi 3 avril 2024

Echange avec Aurélie PARIS
Cnesco / CNAM
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Intégrer des outils d’lA dans la classe Mercredi 3 avril 2024

Le chat du webinaire - partage de références
e OpenGPT
https://www.pedagogie.ac-aix-marseille.fr/jcms/c 11197894/fr/opengpt-c-est-quoi

e RGPD et outilsd’lA:
Isabelle MASSERAND (DNE-TN2) rappelle que toutes les solutions retenues par le Ministere seront

conformes au RGPD via le GAR, ou un accord de sous traitance.

e Impact environnemental des outils d'lA:
- Article de Binaire : Intelligence artificielle : le bilan carbone de la génération d'images, de

textes ou de sous-titres
https://www.lemonde.fr/pixels/article/2024/03/25/intelligence-artificielle-le-bilan-carbone-de-la-ge

neration-d-images-de-textes-ou-de-sous-t...
- Le Mooc Impact environnemental du numérique :
https://www.fun-mooc.fr/fr/cours/impacts-environnementaux-du-numerique/

o-funded by the A|4 |
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https://www.pedagogie.ac-aix-marseille.fr/jcms/c_11197894/fr/opengpt-c-est-quoi
https://www.lemonde.fr/pixels/article/2024/03/25/intelligence-artificielle-le-bilan-carbone-de-la-generation-d-images-de-textes-ou-de-sous-titres_6224138_4408996.html
https://www.lemonde.fr/pixels/article/2024/03/25/intelligence-artificielle-le-bilan-carbone-de-la-generation-d-images-de-textes-ou-de-sous-titres_6224138_4408996.html
https://www.fun-mooc.fr/fr/cours/impacts-environnementaux-du-numerique/
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Le chat du webinaire - partage de références
e Laforge del'éducation
“La forge des communs numériques éducatifs regroupe les enseignants, communaute
d'enseignants et leurs partenaires qui créent et partagent des logiciels et ressources éducatives
libres.”
- acces a la forge https://forge.apps.education.fr/
- présentation de la forge: https://docs.forge.apps.education.fr/
- un exemple d'outil proposeé sur la Forge : Chat MD = https://eyssette.forge.aeif.fr/chatMD/
- présentation de ChatMD par son auteur :
https://eyssette.forge.aeif.fr/marp-slides/slides/DRANE/chatmd

e Le Markdown: “Un langage informatique de balisage Iéger c-a-d utilisant une syntaxe simple,
congu pour étre facile a saisir avec un simple éditeur de texte, et facile a lire dans sa forme
non formatée”.

- https://www.markdownguide.org/basic-syntax/
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Le chat du webinaire - partage de références
e Lesressources de la DRANE PACA
- La Boite Noire - Newsletter sur L'IA et Le numérique éducatif - site de ressources
https://www.pedagogie.ac-aix-marseille.fr/jcms/c 11002512/en/la-boite-noire-05-une-newsletter-du-gro
upe-academique-intelligence-artificielle
- https://www.pedagogie.ac-aix-marseille.fr/jcms/c 10988345/fr/tutoriels

e Ethique etIA
Le module 4 du Mooc Al4T : L’IA a notre service en tant qu’enseignant présente sur le modele de I'lA de
confiance notamment dans les pages :

- Prise de décision avec I'lA:

https://Ims.fun-mooc.fr/courses/course-vi:inria+41032+session01/jump to id/757b569af5824f7887135df388
267/ce5 et suivantes,

- Risques liés a l'utilisation de systeme d'IA dans la prise de décision :
https://Ims.fun-mooc.fr/courses/course-vi:inria+41032+session01/jump to id/288acbe435974e9db604d1ba
9f1876f2
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Conclusion animée par

Thierry VIEVILLE
~Inria - Equipe Mnemosyne
Equipe pédagogique du Mooc Al4T

RDV pour notre prochain webinaire Al4T
(date et modalités d’acces bientot accessibles sur la page info du Mooc :
https.//Ims.fun-mooc.fr/courses/course-vi:inria+41032+session01/info )

et [ Les contenus issus du webinaire sont sous Licence CC BY a I'exclusion de la présentation Comment et pourquoi Al4T
intégrer les chatbots en classe ? (CC BY-NC-SA). G



